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                                                 І. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

 

1.1. Це Положення регламентує організацію роботи щодо запобігання та протидії булінгу в в 

Гімназії №3 міста Рубіжного Луганської області  (далі  - заклад освіти) і розроблене у 

відповідності до Законів України «Про освіту», “Про охорону дитинства” (№ 2402-ІІІ від 07 грудня 

2017 року), “Про освіту” (№ 2145-VIII від 05 вересня 2017 року), “Про оздоровлення та відпочинок 

дітей (№ 375 -VI від 04 вересня 2008 року), “Про фізичну культуру  і спорт” (№ 3808-ХІІ від 24 

грудня 1993 року), “Про культуру (№ 2778- VI від 14 грудня 2010 року), “Про внесення змін до 

деяких законів України щодо запобігання насильству та унеможливлення жорстокого поводження 

з дітьми (№ 3792-ІХ від 06.06.2024 року), Постанови Кабінету Міністрів України № 585 від 

01.06.2020 року “Про порядок забезпечення соціального захисту дітей, які перебувають у складних 

життєвих обставинах, у тому числі дітей, які постраждали від жорстокого поводження”, наказу 

МОН № 1646 від 28.12.2019 року “Деякі питання реагування на випадки булінгу (цькування) та 

застосування заходів виховного впливу в закладах освіти”, наказу МОН № 239 від 26.02.2020 року 

“Про затвердження плану заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню) в 

закладах освіти”, листа МОН № 1/9-207 від 13.04.2020 року “Роз’яснення щодо застосування 

наказу МОН України від 28.12.2019 № 1646”, листа МОН № 1/9-436 від 13.04.2020 року “Про 

створення безпечного освітнього середовища в закладі освіти та попередження і протидії булінгу 

(цькуванню)”, Типової програми унеможливлення насильства та жорстокого поводження з дітьми, 

затвердженої Постановою Кабінету Міністрів України від 04.06.2025 р. № 658. 

 1.2. Основною метою щодо запобігання та протидії булінгу є психологічне, фізичне, 

економічне забезпечення та підвищення ефективності освітнього процесу Гімназії №3, 

формування негативного ставлення до булінгу, захист психологічного здоров’я і соціального 

благополуччя всіх учасників освітнього  процесу. 

 1.3. Головними завданнями щодо запобігання та протидії насильству та жорстокому 

поводженню  з дітьми є: 

- запровадження порядку дій, спрямованих на унеможливлення насильства та жорстокого 

поводження з дітьми; 

- формування у працівників суб’єкта роботи з дітьми та молоддю відповідального ставлення 

до недопущення насильства та жорстокого поводження з дітьми; 

- поширення культури нульової толерантності до насильства та жорстокого поводження з 

дітьми у всіх сферах діяльності; 



- забезпечення оперативного інформування уповноваженого підрозділу органу Національної 

поліції та служби у справах дітей про випадки вчинення насильства та жорстокого 

поводження з дітьми. 

                                                     

 ІІ ОСНОВНІ ТЕРМІНИ 

 У даному Положенні застосовано терміни в наступних значеннях:  

Безпечне освітнє середовище - сукупність умов у закладі освіти, що унеможливлюють 

заподіяння учасникам освітнього процесу фізичної, майнової та/або моральної шкоди, зокрема 

внаслідок недотримання вимог санітарних, протипожежних та/або будівельних норм і правил, 

законодавства щодо кібербезпеки, захисту персональних даних, безпечності та якості харчових 

продуктів та/або надання неякісних послуг з харчування, шляхом фізичного та/або психологічного 

насильства, експлуатації, дискримінації за будь-якою ознакою, приниження честі, гідності, ділової 

репутації (зокрема шляхом булінгу (цькування), поширення неправдивих відомостей тощо), 

пропаганди та/або агітації, у тому числі з використанням кіберпростору, а також унеможливлюють 

вживання на території та в приміщеннях закладу освіти алкогольних напоїв, тютюнових виробів, 

наркотичних засобів, психотропних речовин. 

Насильство – це будь-які навмисні дії однієї людини по відношенню до іншої, які порушують її 

конституційні права й свободи і наносять їй моральну шкоду, шкоду її фізичному чи психічному 

здоров’ю. 

Домашнє насильство – діяння фізичного, сексуального, психологічного або економічного 

насильства, що вчиняються в сім'ї чи в межах місця проживання або між родичами, між колишнім 

чи теперішнім подружжям, або між іншими особами, які спільно проживають чи проживали 

однією сім'єю, але не перебувають чи не перебували у родинних відносинах чи у шлюбі між 

собою, незалежно від того, чи проживає або проживала особа, яка вчинила домашнє насильство, у 

тому самому місці, а також погрози вчинення таких діянь.  

Види насильства :  

економічне насильство - форма домашнього насильства, що включає умисне позбавлення 

житла, їжі, одягу, іншого майна, коштів чи документів або можливості користуватися ними, 

залишення без догляду чи піклування, перешкоджання в отриманні необхідних послуг з лікування 

чи реабілітації, заборону працювати, примушування до праці, заборону навчатися та інші 

правопорушення економічного характеру;  

психологічне насильство - форма домашнього насильства, що включає словесні образи, 

погрози, у тому числі щодо третіх осіб, приниження, переслідування, залякування, інші діяння, 

спрямовані на обмеження волевиявлення особи, контроль у репродуктивній сфері, якщо такі дії 



або бездіяльність викликали у постраждалої особи побоювання за свою безпеку чи безпеку третіх 

осіб, спричинили емоційну невпевненість, нездатність захистити себе або завдали шкоди 

психічному здоров’ю особи;  

сексуальне насильство - форма домашнього насильства, що включає будь-які діяння 

сексуального характеру, вчинені стосовно повнолітньої особи без її згоди або стосовно дитини 

незалежно від її згоди, або в присутності дитини, примушування до акту сексуального характеру з 

третьою особою, а також інші правопорушення проти статевої свободи чи статевої недоторканості 

особи, у тому числі вчинені стосовно дитини або в її присутності;  

фізичне насильство - форма домашнього насильства, що включає ляпаси, стусани, штовхання, 

щипання, шмагання, кусання, а також незаконне позбавлення волі, нанесення побоїв, мордування, 

заподіяння тілесних ушкоджень різного ступеня тяжкості, залишення в небезпеці, ненадання 

допомоги особі, яка перебуває в небезпечному для життя стані, заподіяння смерті, вчинення інших 

правопорушень насильницького характеру. 

Булінг (цькування) - психологічне, фізичне, економічне чи сексуальне насильство, тобто будь-

яке умисне діяння (дія або бездіяльність), у тому числі із застосуванням засобів електронних 

комунікацій, яке систематично вчиняється особою стосовно дитини, з якою вони є учасниками 

одного колективу, або дитиною стосовно іншого учасника одного колективу та яке порушує права, 

свободи, законні інтереси потерпілої особи та/або перешкоджає виконанню нею визначених 

законодавством обов’язків (стаття 1 Закону України "Про охорону дитинства"). 

Колектив - це група з двох або більше осіб, які об’єднані (організовані) відповідно до 

законодавства з метою: 

- здобуття освіти; 

- тренування; 

- творчості; 

- оздоровлення; 

- відпочинку; 

- лікування тощо 

та не перебувають між собою у трудових відносинах. 

Кривдник (булер) - учасник освітнього процесу, в тому числі малолітня чи неповнолітня особа, 

яка вчиняє булінг (цькування) щодо іншого учасника освітнього процесу. 

Потерпілий (жертва булінгу) - учасник освітнього процесу, в тому числі малолітня чи 

неповнолітня особа, щодо якої було вчинено булінг (цькування). 

Спостерігачі - свідки та (або) безпосередні очевидці випадку булінгу (цькування). 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2402-14#n8


Сторони булінгу (цькування) - безпосередні учасники випадку: кривдник (булер), потерпілий 

(жертва булінгу), спостерігачі (за наявності). 

Кібербулінг (насильство) - форма булінгу, що вчиняється за допомогою електронних засобів 

комунікації.  

Протидія булінгу (насильству) - система заходів, що здійснюються керівництвом закладу 

освіти, а також іншими учасниками освітнього процесу, та спрямовані на припинення насильства, 

надання допомоги та захисту Постраждалій особі, а також на належне розслідування випадків 

насильства.  

    

                                            ІІІ ОЗНАКИ БУЛІНГУ  (НАСИЛЬСТВА) 

3.1. До булінгу у закладі освіти  належать випадки, які відбуваються безпосередньо в 

приміщеннях та на прилеглих територіях.  

3.2. Типовими ознаками булінгу (цькування) є:  

- систематичність (повторюваність) діяння;  

- наявність сторін – кривдник (булер), потерпілий (жертва булінгу), спостерігачі (за наявності);  

- дії кривдника, наслідком яких є заподіяння жертві булінгу психічної та/або фізичної шкоди 

(словесні образи, погрози, у тому числі щодо третіх осіб, приниження переслідування, 

залякування, інші діяння, спрямовані на обмеження волевиявлення особи; будь-яка форма 

небажаної вербальної, невербальної чи фізичної поведінки сексуального характеру, зокрема 

принизливі погляди, жести, образливі рухи тіла, образи, жарти, поширення образливих чуток; 

будь-яка форма небажаної фізичної поведінки, зокрема ляпаси, штовхання, щипання, кусання, 

завдання ударів; інші правопорушення насильницького характеру).  

 3.3. Проявами, які можуть бути підставами для підозри в наявності випадку булінгу 

(цькування) учасника освітнього процесу у закладах освіти, є:  

- замкнутість, тривожність, страх або, навпаки, демонстрація повної відсутності страху, 

ризикована, неврівноважена поведінка;  

- агресивність, напади люті, схильність до аутоагресії (самоушкодження) насильства;  

- зниження когнітивних функцій та здатності до навчання;  

- відлюдкуватість, уникнення спілкування, занижена самооцінка, наявність почуття провини;  

- поява швидкої втомлюваності, демонстрація страху перед появою інших учасників освітнього 

процесу;  

- депресивні стани, суїцидальні прояви;  

- явні фізичні ушкодження та намагання приховати травми та обставини їх отримання, ознаки 

поганого самопочуття (нудота, головний біль, кволість тощо);  



- наявність фото-, відео- та аудіоматеріалів фізичних або психологічних знущань, сексуального 

(інтимного) змісту;  

- наявні пошкодження або зникнення майна та (або) особистих речей; 

 - ізоляція, виключення з групи, небажання інших учасників освітнього процесу спілкуватися.  

 

            ІV ЗАПОБІГАННЯ ТА ПРОТИДІЯ НАСИЛЬСТВУ ТА ЖОРСТОКОМУ 

ПОВОДЖЕННЮ З ДІТЬМИ 

4.1. Діяльність щодо запобігання та протидії насильству та жорстокому поводженню з дітьми в 

закладі освіти має бути постійним системним процесом, спрямованим на:  

- виявлення випадків насильства та жорстокого поводження з дітьми та (або) потенційних 

ризиків їх виникнення;  

- визначення та реалізацію необхідних заходів, способів і методів вирішення ситуацій булінгу 

(цькування) та/або усунення потенційних ризиків їх виникнення. 

4.2. Запобігання насильству та жорстокого поводження з дітьми  передбачає роботу за такими 

напрямками:  

- ознайомлення співробітників закладу освіти з особливостями прояву та ознаками булінгу у 

різних його формах;  

- просвітницька робота практичного психолога  серед здобувачів освіти щодо попередження 

насильства з використанням основних форм роботи, а саме: психологічних консультацій, 

тренінгів, рольових ігор, міні-лекцій, круглих столів, бесід, диспутів, кінолекторіїв, організації 

акцій, виступи провідних спеціалістів у системі профілактичної роботи щодо подолання 

різноманітних форм агресивної поведінки серед дітей; 

- профілактична робота практичного психолога серед учнів як своєчасне попередження 

відхилень у психічному та особистісному розвиткові, міжособистісних стосунках, запобігання 

конфліктним ситуаціям в освітньому процесі, попередження наркоманії, алкоголізму, суїцидів, 

расової і соціальної нетерпимості, аморальному способу життя та ін.;  

- формування правосвідомості і правової поведінки здобувачів освіти, відповідальності за своє 

життя, розвиток активності, самостійності, творчості, створення умов для самореалізації 

особистості;  

- формування у вчителів та батьків навичок ідентифікації насильства як у своїй поведінці, так і в 

поведінці дітей з метою формування умінь виокремлювати існуючу проблему;  

- створення умов недопущення булінгу та відповідного середовища в освітній установі для 

профілактики та боротьби з негативними соціально-педагогічними наслідками цього явища. 

4.3. Протидії булінгу передбачають роботу за такими напрямками:  



- діагностика – соціальне і психологічне вивчення здобувачів освіти, вчителів і співробітників, 

моніторинг соціальних процесів та психічного розвитку окремих учнів, визначення причин, що 

ускладнюють особистісний розвиток, навчання та взаємини в колективі;  

- корекція (психотерапія) – здійснення психолого-педагогічних заходів з метою усунення 

відхилень у психічному та особистісному розвиткові і поведінці, подолання різних форм 

девіантної поведінки, психосоматичних станів у жертв булінгу; 

- реабілітація – надання психолого-педагогічної і соціальної допомоги учням, які перебувають у 

кризовій життєвій ситуації, з метою адаптації їх до умов навчання в гімназії та соціального 

середовища. 

 

V МЕХАНІЗМ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ФУНКЦІОНУВАННЯ ЕФЕКТИВНОЇ СИСТЕМИ 

УНЕМОЖЛИВЛЕННЯ БУДЬ-ЯКОГО ВИДУ НАСИЛЬСТВА ТА ЖОРСТОКОГО 

ПОВОДЖЕННЯ З ДІТЬМИ 

 

5.1.  Директор закладу освіти: 

затверджує Положення про запобігання та протидію насильству та жорстокому поводженню з 

дітьми з урахуванням Типової програми, є відповідальним за його реалізацію, забезпечує його 

оприлюднення, ознайомлення з ним своїх працівників та здійснює контроль за виконанням, в 

якому обов’язково визначаються суб’єкти виконання Типової програми (адміністрація, волонтери, 

працівники, інші залучені фахівці, які контактують із дітьми), до кого застосовується Типова 

програма, вимоги щодо політики найму працівників суб’єкта роботи з дітьми та молоддю, 

пов’язані із політикою запобігання насильству (перевірка кандидатів на наявність судимостей, 

рекомендації), вимоги щодо навчання персоналу (обов’язкові навчання з питань захисту прав 

дитини); 

забезпечує здійснення заходів із ознайомлення працівників Гімназії №3, інших фахівців, які 

контактують із дітьми, із Положенням про запобігання та протидію насильству та жорстокому 

поводженню з дітьми до початку їх роботи з дітьми, але у строк, що не перевищує п’яти робочих 

днів із дня початку роботи суб’єкта роботи з дітьми та молоддю; 

розглядає усні та письмові повідомлення протягом однієї доби з дня надходження, забезпечує 

функціонування механізму подання повідомлень; 

невідкладно повідомляє уповноваженому підрозділу органу Національної поліції та службі у 

справах дітей у разі виявлення ознак насильства або жорстокого поводження з дитиною; 



сприяє проходженню особами, які вчинили насильство або жорстоке поводження з дитиною, 

стали свідками або постраждали від насильства або жорстокого поводження, відповідної програми 

для таких осіб; 

забезпечує проведення навчань, тренінгів, профілактичних заходів для дітей, батьків або 

інших законних представників дитини, працівників суб’єкта роботи з дітьми та молоддю з питань 

запобігання насильству та жорстокому поводженню з дітьми; 

взаємодії із службами у справах дітей, центрами соціальних служб, закладами освіти, охорони 

здоров’я та іншими уповноваженими органами для оперативного реагування на випадки 

насильства та жорстокого поводження з дітьми. 

5.2 Працівники Гімназії №3 у разі виявлення ознак насильства або жорстокого поводження з 

дитиною зобов’язані: 

вжити невідкладних заходів для припинення насильства або жорстокого поводження з 

дитиною; 

надати у разі потреби домедичну допомогу, викликати бригаду екстреної (швидкої) медичної 

допомоги та звернутися до уповноваженого підрозділу органу Національної поліції; 

повідомити керівнику закладу освіти та одному з батьків або іншим законним представникам 

дитини, яка вчинила насильство або жорстоке поводження, та дитині, яка постраждала від 

насильства або жорстокого поводження, про виявлення ознак насильства або жорстокого 

поводження з дитиною. 

5.3 Суб’єкт роботи з дітьми та молоддю повинен забезпечити функціонування механізму 

подання повідомлень, який передбачатиме: 

інформування дітей та їх батьків або інших законних представників дитини, працівників 

суб’єкта роботи з дітьми та молоддю про їх обов’язок повідомити про випадки насильства та 

жорстокого поводження з дітьми з наданням інформації про шляхи інформування про такі 

випадки; 

забезпечення функціонування різних способів отримання повідомлень про можливі випадки 

насильства (телефонний зв’язок, електронний лист, скринька для паперових повідомлень тощо), 

зокрема анонімно за бажанням особи, яка залишила повідомлення. 

У разі потреби керівник закладу освіти може визначати відповідальну особу для здійснення 

заходів щодо унеможливлення насильства та жорстокого поводження з дітьми, яка реєструватиме 



повідомлення, що надійшло, в журналі обліку (у паперовій та/або електронній формі) та 

забезпечуватиме його підготовку до розгляду. 

Керівник закладу освіти розглядає повідомлення протягом однієї доби з дня його 

надходження. 

У разі виявлення ознак насильства або жорстокого поводження з дитиною керівник закладу 

освіти невідкладно у строк, що не перевищує однієї доби, повідомляє про це батькам або іншим 

законним представникам дитини (крім випадків, коли батьки або інші законні представники 

дитини є кривдниками дитини), письмово повідомляє уповноваженому підрозділу органу 

Національної поліції та службі у справах дітей, а також вживає заходів відповідно до Порядку 

забезпечення соціального захисту дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах, у тому 

числі дітей, які постраждали від жорстокого поводження, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 1 червня 2020 р. № 585 “Про забезпечення соціального захисту дітей, які 

перебувають у складних життєвих обставинах” (Офіційний вісник України, 2020 р., № 57, ст. 

1779). 

5.4 Відповідно до статті 10 Закону України “Про охорону дитинства” забороняється 

працювати у контакті з дітьми особам, інформацію про яких внесено до Єдиного реєстру осіб, 

засуджених за злочини проти статевої свободи та статевої недоторканості малолітньої особи. 

Під час працевлаштування осіб, які матимуть безпосередній або опосередкований контакт з 

дітьми, має бути проведене опитування, яке може включати запитання ситуаційного характеру 

щодо насильства або жорстокого поводження із дитиною, з метою виявлення можливої схильності 

особи до агресії, насильницької поведінки, жорстокого поводження. 

5.5. У закладі освіти повинні бути розроблені та/або поширені інформаційні матеріали з 

питань унеможливлення насильства та жорстокого поводження з дітьми шляхом: 

розміщення на інформаційних стендах у приміщенні суб’єкта роботи з дітьми та молоддю, 

розповсюдження серед працівників, дітей, їх батьків або інших законних представників дитини у 

формі буклетів (листівок); 

надсилання через батьківські, учнівські групи в месенджерах, розміщення на офіційному веб-

сайті суб’єкта роботи з дітьми та молоддю та його сторінках у соціальних мережах; 

проведення тематичних семінарів для батьків або інших законних представників дитини. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/585-2020-%D0%BF#n13
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/585-2020-%D0%BF#n13
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/585-2020-%D0%BF#n13
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2402-14#n97


5.6 Практичний психолог, інспектор СОБ забезпечують інформування працівників з питань 

унеможливлення насильства та жорстокого поводження з дітьми (далі - інформування), що 

передбачає такі напрями (теми): 

розпізнавання фізичного, психологічного, економічного та сексуального насильства; 

методи профілактики булінгу серед дітей; 

використання ненасильницьких методів спілкування та управління конфліктами; 

надання першої психологічної допомоги дітям, які постраждали від насильства та жорстокого 

поводження з дітьми; 

порядок дій у разі виявлення випадків насильства або підозри щодо їх наявності; 

дотримання правових норм щодо захисту дітей від насильства; 

алгоритм взаємодії з уповноваженими підрозділами органів Національної поліції та службою 

у справах дітей у разі виявлення фактів та ознак насильства або жорстокого поводження з 

дитиною. 

Інформування здійснюється шляхом: 

проведення щорічних інформаційних кампаній, тематичних тижнів і конкурсів, приурочених 

питанням унеможливлення насильства та жорстокого поводження з дітьми; 

інтерактивних тренінгів для дітей із розвитку емоційного інтелекту, толерантності та 

ненасильницького спілкування; 

проведення ігор та рольових прав, які моделюють реальні ситуації та допомагають дітям 

дізнатися про способи захисту порушених прав; 

впровадження занять за типом діяльності суб’єкта роботи з дітьми та молоддю з питань 

безпечної поведінки, прав дитини та медіації; 

співпраці з психологами та соціальними працівниками для проведення групових та 

індивідуальних занять щодо запобігання насильству; 

організації зустрічей із фахівцями, які можуть поділитися досвідом і порадами щодо 

запобігання насильству (працівники уповноваженого підрозділу органу Національної поліції, 

юристи, соціальні працівники); 



використання мультимедійних матеріалів (відеороликів, презентацій, інтерактивних 

платформ) для інформування дітей у цікавій та доступній формі щодо неприпустимості насильства 

та жорстокого поводження, ознайомлення з ознаками та формами насильства та жорстокого 

поводження, порад щодо запобігання насильству в дитячому середовищі, процедури повідомлення 

про насильство та жорстоке поводження, передбаченої суб’єктом роботи з дітьми та молоддю, 

алгоритму дій у разі виявлення насильства, способів та механізмів отримання допомоги, можливих 

наслідків для особи, яка вчинила насильство або жорстоке поводження. 

Для проведення інформування дітей, батьків або інших законних представників дітей, 

працівників суб’єкта роботи з дітьми та молоддю можуть залучатися експерти, фахівці, зокрема 

представники органів місцевого самоврядування, структурних підрозділів місцевих державних 

адміністрацій, служб у справах дітей, уповноважених підрозділів органів Національної поліції, 

надавачів соціальних послуг, закладів вищої освіти, а також психологи, соціальні педагоги, фахівці 

в галузі права, представники громадських об’єднань, іноземних неурядових організацій. 

5.7 З метою унеможливлення насильства або жорстокого поводження з дітьми керівник 

закладу освіти забезпечує виявлення поведінки дітей, працівників установи, яка потенційно може 

призводити до насильства та жорстокого поводження. 

Недопустимою вважається поведінка, що може призводити до порушення права дитини на 

повагу до її особистості, гідне ставлення. 

Індикаторами, які можуть вказувати на потенційні ризики спричинення насильства та 

жорстокого поводження з дітьми, є використання тону голосу, який може сприйматися як 

залякування або образа, використання принизливих коментарів стосовно дітей та в присутності 

дітей, застосування покарань до дитини, а також інші індикатори. 

5.8 З метою унеможливлення ризиків насильства та жорстокого поводження з дитиною 

працівники закладу освіти повинні не допускати фізичного контакту з дитиною, якщо він не є 

необхідним відповідно до змісту заходів або видів діяльності з дитиною. 

У разі коли передбачається фізичний контакт з дитиною, який є необхідним відповідно до 

змісту заходів з дитиною, такий контакт проводиться у присутності не менше однієї повнолітньої 

особи, крім виконавця, або в приміщенні, що забезпечує можливість вільного доступу інших осіб 

та не має перешкод для самостійного виходу дитини. 

5.9 Унеможливлення насильства та жорстокого поводження включає регулярне оцінювання 

ризиків, пов’язаних з насильством та жорстоким поводженням з дітьми, вжиття заходів, 



необхідних для їх усунення або мінімізації, із забезпеченням подальшого моніторингу та 

контролю, а також перегляд запроваджених заходів з унеможливлення насильства та жорстокого 

поводження з дітьми. 

Якщо за результатами розгляду повідомлення: 

виявлено ознаки насильства та жорстокого поводження з дитиною, суб’єкт роботи з дітьми та 

молоддю аналізує причини та умови, які могли сприяти або стати підставою для порушення прав 

дитини; 

не виявлено ознак насильства та жорстокого поводження з дитиною, інформація, викладена в 

повідомленні, аналізується на предмет наявності ризиків насильства та жорстокого поводження з 

дитиною та вживаються заходи до унеможливлення настання таких ризиків. 

Діяльність щодо виявлення та аналізу ризиків провадиться закладом освіти із залученням 

сторін, зокрема дітей. 

 

 

VІ ПОРЯДОК РЕАГУВАННЯ ПРАЦІВНИКІВ ГІМНАЗІЇ №3 НА ВИЯВЛЕНІ ФАКТИ 

НАСИЛЬСТВА, ЖОРСТОКОГО ПОВОДЖЕННЯ З ДІТЬМИ 

 

6.1 Учасники освітнього процесу можуть повідомити про випадки насильства та жорстокого 

поводження з дітьми, стороною якого вони стали або підозрюють про його вчинення стосовно 

іншої особи, адміністрацію закладу освіти. Скарга подається в усному, паперовому, електронному 

вигляді. Електронний варіант скарги може бути надісланий на електронну «Скриньку довіри». 

Отримані скарги невідкладно (протягом робочого дня) передають директору, який ініціює 

створення спеціальної комісії. Строк розгляду комісією заяви або повідомлення про випадок 

булінгу (цькування) у закладі освіти та виконання нею своїх завдань не має перевищувати три дні з 

дня отримання заяви або повідомлення директором закладу освіти. 

6.2. Спеціальна комісія зобов’язана у своїй роботі дотримуватися засад поваги до приватного 

життя та захисту персональних даних. 

6.3. Метою діяльності спеціальної комісії є: 

- встановлення наявності факту булінгу або його відсутності; 

- визначення причин булінгу (цькування) та необхідних заходів для усунення таких причин; 

- припинення випадку насильства у закладі освіти; 



- відновлення та нормалізація стосунків, створення сприятливих умов для подальшого навчання 

у класі, де стався випадок насильства; 

- оцінка потреб сторін булінгу (цькування) в соціальних та психолого-педагогічних послугах та 

забезпечення таких послуг. 

 

 VІІ. ВЗАЄМОДІЯ  ГІМНАЗІЇ №3  З УСТАНОВАМИ, ЯКІ ЗДІЙСНЮЮТЬ ЗАХОДИ У 

СФЕРІ ЗАПОБІГАННЯ ТА ЗАХИСТУ ВІД РІЗНИХ ФОРМ НАСИЛЬСТВА ТА 

ЖОРСТОКОГО ПОВОДЖЕННЯ В ЗАКЛАДАХ ОСВІТИ  

 

7.1. Налагодження співпраці із службою у справах дітей, центром соціальних служб сім’ї, дітей 

та молоді, представниками правоохоронних органів, громадських інституцій.  

7.2. Розроблення спільних планів роботи з проведення превентивних інформаційно-

просвітницьких заходів з усіма учасниками освітнього процесу з питань запобігання та протидії 

насильству та жорстокому поводженню з дітьми  

7.3. Участь представників інших установ у професійному інформуванні усіх учасників 

освітнього процесу щодо запобіганню насильству жорстокому поводженню з дітьми. 

7.4. Про невиконання, неналежне виконання закладом освіти  повноважень щодо запобігання 

насильству та жорстокому поводженню з дітьми може бути повідомлено уповноваженій особі 

(координатору) в органах виконавчої влади та органах місцевого самоврядування, на яких 

покладено функції щодо забезпечення рівності прав та можливостей жінок і чоловіків, запобігання 

та протидії насильству за ознакою статі. 


